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¿POR QUÉ 
CEIFOR ESTUDIOS?
Somos una empresa dedicada a la enseñanza, 
con una amplia experiencia en el área de 
la formación y el aprendizaje continuo, que 
también elabora material didáctico propio. 

Ofrecemos programas formativos de alta 
calidad que permiten un óptimo desarrollo 
académico del alumno. 

Nuestro espectro de actuación abarca idiomas, 
formación para el empleo, formación para el 
desarrollo, apoyo al estudio y preparación 
para oposiciones estatales, autonómicas y 
locales. Además, preparamos contenidos 
educativos para empresas, tanto en papel 
como en formato interactivo. Nuestro sistema 
e-Learning, basado las últimas tecnologías, te 
permitirá aprender sin desplazarte de casa y 

con gran flexibilidad horaria para que seas tú 
quien decida en qué momento del día estudiar. 
Prestamos seguimiento personalizado a cada 
alumno, de manera que siempre tendrás a 
disposición un tutor que evaluará tus progresos 
y te asesorará si deseas profundizar en los 
contenidos. Todo ello garantizará que adquieras 
una experiencia de aprendizaje única.

Nuestro equipo humano está compuesto por 
especialistas que te guiarán en tu formación 
teórica y práctica, personal informático que 
trabaja para adaptarse a las últimas tecnologías 
del mundo de la enseñanza, profesores 
que guiarán tu aprendizaje en tu día a día y 
pedagogos que te orientarán hacia tu futuro.

CERTIFICACIONES

•	 Centro examinador oficial del Trinity College London con número de registro 47455
•	 Centro Colaborador e inscrito de la Junta de Andalucía con número de registro 4372 

en el Registro de Centros y Entidades Colaboradoras de Formación
•	 Profesional para el Empleo del Servicio Andaluz de Empleo de la Consejería de 

Empleo con número de Centro 44106 dentro de dicho Registro
•	 Agencia de colocación autorización nº 9900000601.



Íntegrar
El programa combina áreas clave para ofrecer una 
visión integral del funcionamiento administrativo 
de centros sanitarios. El estudiante aprende 
a relacionar estos ámbitos, comprender su 
interacción y aplicar procedimientos integrados 
que optimicen la gestión documental, mejoren 
la coordinación asistencial, garanticen el 
cumplimiento normativo y aseguren la eficiencia 
en los procesos internos, todo ello mediante 
recursos digitales y técnicas aplicadas por 
profesionales del sector.

MÁSTER
Centro responsable: UTAMED (Formación Permanente)

Desarrollar competencias
El máster impulsa la adquisición de competencias 
avanzadas en gestión documental sanitaria, 
codificación clínica, administración de pacientes, 
manejo de historias clínicas electrónicas, 
tratamiento de datos de salud, gestión de 
agendas y circuitos asistenciales, así como en 
comunicación profesional dentro del entorno 
sanitario. El estudiante desarrolla habilidades 
para trabajar con precisión, confidencialidad y 
rigor, utilizando herramientas digitales, sistemas 
de información sanitaria y metodologías que 
favorecen el desarrollo autónomo, práctico y 
eficaz.

OBJETIVOS

FICHA TÉCNICA

CRÉDITOS
60 ECTS

MODALIDAD
PRÁCTICO / ONLINE

INICIO DE CLASES
A ELEGIR

TUTORÍAS
PERSONALIZADAS

CURSO INICIAL
ONLINE

REQUISITO
MÁS DE 18 AÑOS

PERFIL DE INGRESO Y REQUISITO
•	 Los alumnos de máster pueden ser estudiantes 

recién licenciados en posesión de un título 
universitario oficial de Graduada/o español o 
equivalente para los sistemas educativos que no 
formen parte del EEES.

•	 Los alumnos que dispongan de otro título de 
Máster o títulos del mismo nivel que el título 
español de Grado o Máster expedidos por 
universidades e instituciones de educación 
superior de un país del EEES que en dicho país 
permita el acceso a los estudios de Máster.

•	 Experiencia profesional acreditada (mínimo 
1/3 años de experiencia en puesto con 
competencias mínimas de Grado o equivalente).

Capacitar para
El máster prepara al estudiante para desempeñar funciones técnicas en hospitales, centros de 
salud, clínicas y entidades sanitarias, desarrollando competencias para la codificación clínica, 
gestión de historias, tramitación de documentación, atención administrativa al paciente, control 
de agendas, análisis de datos sanitarios y soporte a la actividad asistencial. Asimismo, capacita 
para trabajar en entornos digitalizados mediante el uso de sistemas de información hospitalaria 
(HIS), herramientas de codificación, bases de datos clínicas, plataformas colaborativas y tecno-
logías de gestión documental, garantizando una actuación profesional ética, eficiente y alineada 
con los estándares de calidad y seguridad del sector sanitario.



100% Online

100% Flexible

100% Acompañado

100% Práctico 100% Didáctico

100% Formación

METODOLOGÍA

Podrás estudiar desde 
cualquier lugar del 

mundo

Estudia a tu ritmo
con programas formativos 

de alta calidad.

Contarás con tus tutores
todos los dias de la 

semana

Evaluación continua al 
finalizar cada asignatura

Se actualizan 
constantemente para una 

mejor experiencia

 E-learning se realiza con 
las últimas tecnologías. 



100% Acompañado

METODOLOGÍA

COMPETENCIAS
				     

1

2

3

Competencias 
generales

Competencias
específicas

Comunicación efectiva, 
liderazgo y trabajo 
colaborativo; pensamiento 
crítico; aprendizaje 
autónomo.

 Diseño de discursos y 
presentaciones, técnicas 
de oratoria y control 
escénico, argumentación 
y retórica aplicada, 
comunicación en crisis y 
portavocía, comunicación 
intercultural e inclusiva, 
voz, dicción y prosodia, 
evaluación del impacto 

comunicativo (KPI).Competencias
transversales
Ética, responsabilidad 
social, uso crítico de IA 
generativa y multimedia.



6

Módulo 1 Coordinación Administrativa del Paciente y Circuitos Asistenciales

Módulo 2 Lenguaje Clínico, Anatomía Funcional y Patología Aplicada 

Módulo 3 Identificación y Clasificación de Diagnósticos y Procedimientos 		

		   Clínicos 

Módulo 4 Gestión Documental Clínica y Sistemas de Archivo Sanitario

Módulo 5 Sistemas de Información Clínica y Codificación Sanitaria Avanzada

Módulo 6 Ofimática Clínica y Gestión Digital de la Información Sanitaria 

Módulo 7 Codificación Clínica Especializada y Normativa Aplicada

Módulo 8 Atención Psicosocial y Comunicación con el Paciente

Módulo 9 Análisis de Datos Clínicos, CMBD y Sistemas de Clasificación de 	

		   Pacientes

Módulo 10 Gestión Administrativa Sanitaria y Proyectos Clínicos

Módulo 11 Protección de Datos Sanitarios y Seguridad de la Información 

Módulo 12 Historia Clínica Electrónica Avanzada y Sistemas HIS

Módulo 13 Analítica Clínica y Cuadros de Mando Sanitarios

Módulo 14 Prácticas Curriculares

Módulo 15 Trabajo final de máster

PLAN DE ESTUDIOS
CRÉDITOS 60 ECTS



CRÉDITOS 1.5 •	 Organización de recursos asistenciales y ocupación hospitalaria
•	 Gestión de disponibilidad y asignación de camas
•	 Sistemas digitales de admisión y registro de pacientes
•	 Procesos de ingreso, alta y traslado
•	 Identificación y validación de datos demográficos y administrativos
•	 Normativa de filiación, admisión y protección de datos
•	 Gestión de solicitudes de pruebas y tratamientos
•	 Coordinación intercentros y derivaciones clínicas
•	 Transporte sanitario y prestaciones complementarias
•	 Gestión de agendas y citaciones asistenciales
•	 Elaboración de informes y estadísticas de actividad

Módulo 1

Módulo 2

Módulo 3

•	 Bases del lenguaje médico y construcción de términos
•	 Normalización terminológica y abreviaturas clínicas
•	 Organización funcional del cuerpo humano
•	 Sistemas y aparatos: estructura y funciones
•	 Patologías frecuentes por sistemas: cardiovascular, respirato-

rio, digestivo, genitourinario
•	 Manifestaciones clínicas y procedimientos diagnósticos
•	 Terminología de dirección, posición y fisiopatología
•	 Especialidades médicas y quirúrgicas

COORDINACIÓN ADMINISTRATIVA DEL PACIENTE Y 
CIRCUITOS ASISTENCIALES

LENGUAJE CLÍNICO, ANATOMÍA FUNCIONAL Y 
PATOLOGÍA APLICADA

IDENTIFICACIÓN Y CLASIFICACIÓN DE 			
DIAGNÓSTICOS Y PROCEDIMIENTOS CLÍNICOS
•	 Interpretación de documentación clínica
•	 Selección de diagnósticos y procedimientos
•	 Técnicas de anamnesis y exploración
•	 Diagnósticos oncológicos y estadificación
•	 Procedimientos obstétricos y perinatales
•	 Lesiones, traumatismos y quemaduras
•	 Intoxicaciones y reacciones adversas
•	 Patologías endocrinas, mentales, neonatales y ORL
•	 Terminología clínica para codificación
•	 Agrupación diagnóstica y de procedimientos

CRÉDITOS 3.0

CRÉDITOS 3.0



Módulo 4 GESTIÓN DOCUMENTAL CLÍNICA Y SISTEMAS DE 	
ARCHIVO SANITARIO
•	 Tipología documental sanitaria y administrativa
•	 Circuitos de información en centros sanitarios
•	 Documentos regulados y relación con justicia
•	 Diseño y normalización de documentos clínicos
•	 Herramientas informáticas de diseño documental
•	 Control de calidad documental y auditoría clínica
•	 Historia clínica: estructura, normativa y formatos
•	 Historia clínica electrónica y soportes digitales
•	 Organización del archivo clínico
•	 Indicadores de actividad y calidad del archivo
•	 Archivo como soporte docente e investigador

Módulo 5 SISTEMAS DE INFORMACIÓN CLÍNICA Y CODIFICA-
CIÓN SANITARIA AVANZADA
•	 Tipos de información sanitaria y su ciclo de vida
•	 Componentes de un sistema de información sanitario (SIS)
•	 Estándares de información clínica
•	 Sistemas de clasificación de enfermedades
•	 Codificación diagnóstica y de procedimientos
•	 Uso de índices y listas tabulares
•	 Procedimientos generales de codificación
•	 Normativa estatal, autonómica e internacional
•	 Codificación de diagnósticos y procedimientos complejos
•	 Codificación POA (Present on Admission)

CRÉDITOS 2.0

CRÉDITOS 2.0

Módulo 6 OFIMÁTICA CLÍNICA Y GESTIÓN DIGITAL DE LA 	
INFORMACIÓN SANITARIA 

CRÉDITOS 3.5

•	 Hardware, software y redes en entornos sanitarios
•	 Mecanografía profesional y redacción clínica
•	 Navegación, accesibilidad y herramientas web



Módulo 7 CODIFICACIÓN CLÍNICA ESPECIALIZADA Y 		
NORMATIVA APLICADA
•	 Codificación de enfermedades infecciosas y VIH
•	 Codificación de neoplasias y complicaciones
•	 Codificación de patologías sistémicas y mentales
•	 Codificación del aparato circulatorio
•	 Codificación del aparato respiratorio
•	 Codificación digestiva y hepatobiliar
•	 Codificación obstétrica y perinatal
•	 Procedimientos diagnósticos y terapéuticos
•	 Normas específicas de codificación por sistemas
•	 Actualización normativa y manuales de referencia

Módulo 8 ATENCIÓN PSICOSOCIAL Y COMUNICACIÓN CON EL 
PACIENTE
•	 Psicología del paciente y adaptación a la enfermedad
•	 Técnicas de apoyo emocional
•	 Comunicación profesional sanitaria
•	 Derechos y deberes del paciente
•	 Encuestas de satisfacción y calidad percibida
•	 Gestión de reclamaciones y conflictos
•	 Estructura organizativa de instituciones sanitarias
•	 Rol del documentalista sanitario en equipos multidisciplinares

CRÉDITOS 3.0

CRÉDITOS 1.5

•	 Gestión documental digital y archivo informático
•	 Hojas de cálculo aplicadas a gestión sanitaria
•	 Procesadores de texto para documentación clínica
•	 Bases de datos administrativas y clínicas
•	 Integración multimedia en documentos sanitarios
•	 Correo corporativo y agenda electrónica
•	 Presentaciones profesionales y seguridad de datos



Módulo 9 ANÁLISIS DE DATOS CLÍNICOS, CMBD Y SISTEMAS DE 
CLASIFICACIÓN DE PACIENTES
• Estadística aplicada a datos clínicos
• Probabilidad y distribución de variables sanitarias
• Sistemas de información clínico-asistencial
• Calidad de datos y validación
• Conjunto Mínimo Básico de Datos (CMBD)
• Sistemas de clasificación de pacientes (GRD/APDRG)
• Case-mix y análisis de casuística hospitalaria
• Indicadores de calidad asistencial
• Seguridad del paciente y gestión por procesos
• Investigación y evidencia científica

Módulo 10 GESTIÓN ADMINISTRATIVA SANITARIA Y 		
PROYECTOS CLÍNICOS
•	 Estructura del sector sanitario y perfiles profesionales
•	 Gestión de recursos humanos en sanidad
•	 Aprovisionamiento y compras sanitarias
•	 Gestión de proveedores y documentación
•	 Administración de proyectos sanitarios
•	 Gestión documental en investigación y ensayos clínicos
•	 Normativa ética y regulatoria
•	 Elaboración de informes y resultados
•	 Publicación y difusión de proyectos sanitarios

CRÉDITOS 2.0

CRÉDITOS 2.0

Módulo 11 PROTECCIÓN DE DATOS SANITARIOS Y SEGURIDAD 
DE LA INFORMACIÓN 
•	 RGPD y normativa sanitaria
•	 Seguridad en sistemas clínicos
•	 Gestión de riesgos y brechas
•	 Protocolos de confidencialidad

CRÉDITOS 1.5



Módulo 12 HISTORIA CLÍNICA ELECTRÓNICA AVANZADA Y 	
SISTEMAS HIS
• Arquitectura de sistemas HIS
• Interoperabilidad y estándares HL7/FHIR
• Gestión de flujos asistenciales digitales
• Integración con sistemas de codificación

Módulo 13 ANALÍTICA CLÍNICA Y CUADROS DE MANDO 		
SANITARIOS
•	 KPIs asistenciales
•	 BI aplicado a sanidad
•	 Dashboards clínicos
•	 Toma de decisiones basada en datos

CRÉDITOS 1.5

CRÉDITOS 1.5

Módulo 14 PRÁCTICAS CURRICULARES

Módulo 15 TRABAJO FINAL DE MÁSTER

CRÉDITOS 16

CRÉDITOS 16



www.ceiforestudios.com

PARA MÁS INFORMACIÓN


